Kriisikommunikatsiooni kursus
09.-10. oktoober 2018, Sisekaitseakadeemias, Kase 61
Kursust juhendavad:
Viktor Saaremets, Päästeameti Lääne päästekeskuse ennetustöö büroo juhataja
Evelin Uibokand, kriisikommunikatsiooni ekspert
PÄEVAKAVA

Ruum B-125

Teisipäev 09. oktoober
	Kellaaeg
	Teema 
	Lektor

	9.30 – 10.00
	Registreerimine, hommikukohv
	

	10.00 – 10.20
	Sissejuhatus kriisikommunikatsiooni kriisireguleerimise vaatest
	Täpsustub

	10.20 – 11.00
	Kriisikommunikatsiooni põhimõtted

Kriisi- ja riskikommunikatsiooni seosed
	Evelin Uibokand 

	11.00-11.30
	Praktiline harjutus 1
	Grupitöö

	11.30 – 11.45 
	Kohvipaus
	

	11.45 – 12.15
	Teavitamise regulatsioon ja vastutus
	Evelin Uibokand

	12.15 – 13.00
	Kriisikommunikatsiooni planeerimine 

Teavitusgrupi rollid ja tegevused
	Evelin Uibokand

Viktor Saaremets

	13.00 – 13.45
	Lõuna
	

	13.45 – 14.15
	Praktiline harjutus 2
	Grupitöö

	14.15 – 15.15
	Kriisikommunikatsiooni kogemus 1
	Täpsustub

	15.15-15.45
	Praktiline harjutus 3
	Grupitöö

	15.45-16.00
	Kohvipaus
	

	16.00 – 16.45

	Kriisikommunikatsioon julgeoleku vaatest
	Täpsustub

	16.45 – 17.30

	Praktiline töö gruppides, päeva kokkuvõte
	Evelin Uibokand

Viktor Saaremets


Kolmapäev 10. oktoober
	8.45 – 9.00
	Hommikukohv
	

	9.00 – 9.45
	Meedia toimimine kriisiolukorras
	Täpsustub

	9.45 – 10.30
	Kriisikommunikatsiooni kogemus 2
	Täpsustub

	10.30 – 10.45
	Kohvipaus
	

	10.45 – 11.15
	Praktiline harjutus 4
	Grupitöö

	11.15 – 11.40
	Kaasaegsete vahendite ja uusmeedia kasutamine kriisikommunikatsioonis
	Viktor Saaremets

	11.40 – 12.00
	Kriisikommunikatsiooni roll staabis
SitRep keskkond
	Viktor Saaremets

Evelin Uibokand

	12.00 – 12.45
	Lõuna
	

	12.45 – 13.30


	Praktiline harjutus 5

Grupitööde ettevalmistus
	Grupitöö

	13.30 – 14.15
	Kriisikommunikatsiooni kogemus 3
	Täpsustub

	14.15 – 14.30
	Kohvipaus
	

	14.30 – 16.00
	Grupitööde ettekanded
	Kursusel osalejad

	16.00 – 16.30
	Kursuse kokkuvõte
	Evelin Uibokand

Viktor Saaremets


