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PÄEVAKAVA 
Ruum B-105
	Kellaaeg
	Teema 
	Lektor

	8.45 – 9.15
	Registreerimine, hommikukohv

	9.15 – 9.30
	Sissejuhatus. Riskikommunikatsioon riskihalduse protsessis. Riskikommunikatsiooni protsess ja planeerimine OECD soovitustes.
	Jaan Tross, SKA

	9.30 – 10.15
	Riskikommunikatsiooni mõiste, eesmärk, põhimõtted ning tegevused. Riskikommunikatsiooni õiguslikku regulatsioon ja juhend.
	Margo Klaos, Päästeamet

	10.15 – 11.00 
	Praktiline kogemus. Sihtrühma määratlemine ja koostöövõrgustiku loomine Päästeameti riskikommunikatsiooni näitel. 
	Viola Murd, Janek Innos, Päästeamet

	11.00 – 11.15 
	Kohvipaus
	

	11.15 – 12.00
	Praktiline harjutus. Riskikommunikatsiooni teema ja sihtrühma valik. Koostöövõrgustiku loomine. Kommunikatsiooni viisi ja vahendite valik. 
	Viola Murd, Janek Innos, Päästeamet

	12.00 – 12.45
	Lõuna
	

	12.45 – 13.30
	Praktiline kogemus. Riskikommunikatsiooni plaani koostamine, elluviimine ja hindamine. 
	Täpsustub  

	13.30 – 14.15
	Praktiline harjutus. Riskikommunikatsiooni plaani kavandamine. 
	Täpsustub  

	14.15 – 14.30
	Kohvipaus
	

	14.30 – 14.50
	Riskikommunikatsiooni seos kriisikommunikatsiooniga. 
	Evelin Uibokand

	14.50 – 15.15
	Riskikommunikatsioon ja meedia tähelepanu köitmine. Elanikkonna meediatarbimise harjumused. 
	Viktor Saaremets, Päästeamet

	15.15 – 16.00

	Praktiline harjutus. Riskikommunikatsiooni tegevuste hindamine. Mõõdikud. Tagasiside.   
	Täpsustub   

	16.00 – 16.30
	Arutelu. Koolituse kokkuvõte
	



