KINNITATUD
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kaskkirjaga nr 6.1-5/194

PAASTEKORRALDAJA OPPEKAVA MOODULITE RAKENDUSKAVA 2025/2026 da

Sihtrihm Keskharidusega isikud

Oppevorm Statsionaarne koolidpe

| POHIOPINGU MOODULID

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS

Maht (EKAP)

1

Paastekorraldaja baasope

6

Eesmark: 6pilane omandab teadmised Hairekeskuse organisatsioonikultuurist, tegutsemisest tava- ja kriisiolukorras, t66d reguleerivatest

Oigusaktidest, andmebaasidest, meeskonnas té6tamise pohimdtetest, fllsilise ja vaimse tervise hoidmisest ja arendamisest.

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Mooduli juht:

paastekolledzi paastekorralduse ja tuleohutuse dppetooli lektor

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Mooduli teemad ja alateemad

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
hindamisiilesanded

Tunneb  Hairekeskuse
organisatsioonikultuuri,
eesmarke, teenuseid ja
koostoopartnereid

e Kkirjeldab Hairekeskuse
organisatsioonikultuuri ja
vaartuseid, tuues naiteid
nende rakendamisest

paastekorraldaja toos

o teab Hairekeskuse struktuuri
ning erinevate Uksuse
funktsioone ja padevust

e tunneb Hairekeskuse
teenuseid ja teab, millised
kdned suunata 1247

e nimetab peamisi
koostoopartnereid ja kirjeldab
koost6dd  Hairekeskusega
stindmuste lahendamisel

Hairekeskus

- missioon, visioon ja
vaartused

- struktuur ja osakondade
Ulesanded

- teenuste tutvustus

- paastekorraldaja roll
elupaasteahelas ja

hadaabiteenuse osutamisel
- ligipdasetavus
- sotsiaalmeedia ja ametnik

- Hairekeskuse to6od
reguleerivad digusaktid

- avalikku teenistust
reguleerivad oigusaktid,

Loeng,
seminar,
juhtumianallus,
kursus

e-

Test, eneseanaluus




seostab tédga seotud
Oigusakte paastekorraldaja
igapaevaste

téodulesannetega

avaliku teenistuja eetika,
digused ja kohustused.
Koostoopartnerid
- koostéopartnerite
ulesanded
- Hairekeskuse ja partnerite

rollid ja

vaheline koostoo
hadaabiteadete
menetlemisel
Mboistab  Hairekeskuse kirjeldab  kriisireguleerimise | Kriisijuhtimise pohimotted ja | Loeng, seminar, | Test, tagasiside
Ulesandeid pohimotteid, Hairekeskuse | kriisolukorrad juhtumianaldds, juhtumianalGisile,
kriisijuhtimises, rolli ja Ulesandeid | - elanikkonnakaitse koolitus e-kursus e-kursus
riigikaitselist vastutust ja kriisiolukorrast - kriisireguleerimise mudel
paastekorraldaja  rolli loetleb ja selgitab peamisi| Héirekeskuse roll
kriisiolukordades kriisialaseid ~ Hairekeskuse | Kriisijuhtimises
dokumente ja  juhiseid | - Hairekeskuse tegevust
paastekorraldaja t06 vaates reguleerivad dokumendid
kirjeldab riigikaitselisel kriiside lahendamisel
ametikohal todtamise | - Hairekekuse ametnike rollid
tahendust ja ja Ulesanded
paastekorraldaja (lesandeid | - riigikaitselisel ametikohal
kriisiolukorras tootamine
kirjeldab tdendolisemaid | -  koostoo partneritega
toimepidevuse riske, mis kriisiolukordades ja
méjutavad pééstekorrakjaja koostébv()rgustiku olulisus
tood Juhtumid ja 6ppetunnid:
selgitab, kuidas | - reaalelulised naited
paastekorraldaja  tegutseb Hairekeskuse  tegevustest
kriisiolukorras kriisiolukordades
- tédkorraldus erinevate
kriisistsenaariumite puhul
Moistab enesearenduse kirjeldab enesearenduse ja| Enesearendamine ja 6ppimine | Loeng, arutelu, | Eneseanallus,
olulisust ning kuidas luua Oppimisstrateegiate - ennastjuhtiv  dppimine ja| praktilised praktiline  ulesanne,
tervislik t60- ja rakendamist oma O&ppimise erinevad dppimisstrateegiad | harjutused, rihmat6o
Opikeskkond protsessi - refleksioon ja selle roll| reflektsiooni-
selgitab tookeskkonna enesearengus harjutused

ergonoomika pd&himdtteid ja
nende moju tervisele ja 166
efektiivsusele

Tookeskkonna ergonoomika
- ergonoomika pdhimdbtted
paastekorraldaja tédkohal




kirjeldab tervisliku eluviisi
pdhimdtteid, mis toetavad
vaimset ja fuusilist heaolu
paastekorraldaja t66s

toovahendite
tervislikuks

- tédkoha ja
kohandamise
kasutamiseks

Tervisliku eluviisi pohimoétted

- kontorivéimlemine ja
hingamisharjutused

- fldsilise ja vaimse tervise
hoidmine ning ennetamine

- ajajuhtimine

Tunneb kirjeldab stressi tundemarke | Vaimne tervis Loeng, arutelu, | Eneseanallus,
pingemaandamise ja erinevaid viise stressiga|- labipdlemise, stressi olemus | praktilised praktiline Glesanne
tehnikaid stressi toimetulekuks ja tekke signaalid harjutused
ennetamiseks ja selgitab, kuidas &ra tunda|- eneseabi tehnikad, pingete
pingeolukorrast valja vaimse kurnatuse margid maandamine kone ajal ja
tulemiseks endal ja kolleegidel ning parast kdne
kuidas toetada - strateegiad, tehnikad,
tunneb erinevaid harjutused stressi
pingemaadamise  tehnikaid ennetamiseks ja
kliendiga suhtlemise ajal ja pingeolukorras valja
parast kdnet tulemiseks
- vaimse tervise esmaabi
- organisatsiooni abi
psuhholoogilise  Sokist ja
stressist Ulesaamiseks
Teab meekonnatdo selgitab meeskonnatooks | Meeskonnat6o Loeng, arutelu, | Eneseanaluus,
pdhimaotteid ja vajalikke oskusi, koostdos |- meeskonnatdd pdhimdtted ja | praktilised praktiline Glesanne
tulemuslikuks koostdodks esinevaid takistusi ja nende arenguetapid harjutused
vajalikke oskusi pdhjuseid - positiivse sisekliima
mdistab oma rolli kujundamine
meeskonnas positiivse | - meeskonnaliikme roll
sisekliima loomisel ja sisekliima kujundamisel
hoidmisel - meeskonnasiseste konfliktide
kasutab suhtlustehnikaid info tekkepdhjused  (tookonfliktid
edastamiseks ja ja—kius)
vastuvétmiseks meeskonnas
Kasutab tooks vajalikke selgitab hadaabiteadete | Hddaabiteadete menetlemisele | Loeng, arutelu, | Kirjalik 160,
kdne- ja sidelahendusi menetlemisele  esitatavaid | kord ja hadaabiteadete | praktilised eneseanallls,
ning andmekogu, ndudeid kaasuste naitel menetlemisele esitatavad | harjutused, praktiline  Ulesanne,
jargides nduded rihmat6oé rihmat6oé




kiberturvalisuse
pdhimdtteid

e tunneb kdneside susteemi ja
programmi Info- ja
e teab GIS-kaardi funktsioone, | kommunikatsioonivahendid,
kaardikihte ja| andmebaasid
positsioneerimisandmeid - kdnesideslsteem
asukoha maaramiseks - GlIS-kaardi ja
e oskab sisestada teateid positsioneerimisstisteem:
hédaabiteadete ning abi- ja| - kaardikihid ja funktsioonid
infoteadete andmekogusse | -  asukoha maaramine
(edaspidi  andmekogusse) positsioneerimisandmete Vvoi
jargides Héairekeskuse koordinaatide abil
teadete menetlemise korda | - ~mOGtkava kasutamine
e tunneb teisi teadete | -  Vvideokone, SMS,
edastamise kanaleid multimeedia chat, e-call.
e jargib Hairekeskuse info- ja| - andmekogu ope
futisilise turbe ning Infoturve ja kiiberturvalisus
kiiberturvalisuse pohimétteid | - andmekaitse pShimotted ja
isikuandmete to6tlemine
- Avaliku teabe seadus
- kuberturvalisuse alused ja
riskide ennetamine

Iseseisev t66 moodulis
(eesmark, teema,
vajadusel hindamine)

Moodle kursusel dppematerjalide lugemine ja iseseisvate Ulesannete, testide lahendamine.
Muude dppejou viidatud allikatega tutvumine.

Iseseisev praktiline harjutamine.

Eneseanaluusi koostamine.

Mooduli hinde
kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on aruteludes ja rihmatéédes osalemine ning iseseisvate t66de tdhtaegne esitamine. Moodul
loetakse labituks, kui kdik moodulis ettenahtud suulised ja kirjalikud t06d, praktilised harjutused, eneseanaluusid ja
Ulesanded on sooritatud vdhemalt [Avendi tasemel.

Kasutatav
oppekirjandus/oppem
aterjal

OPPEKIRJANDUS

Virovere, A., Alas, R. & Liigand, J. 2005. Organisatsiooni kaitumine. Tallinn: Kalim.

Reinsalu, A. 2007. Praktiline ajajuhtimine. Aripdev

Merisalu, E. Té6tervishoid: ohutegurid keskkonnas. Terviseriskide hindamine ja juhtimine, 2016 Tartu Ulikool

OIGUSAKTID
Eesti Vabariigi Pdhiseadus (kommenteeritud valjaanne)
Hairekeskuse t60d reguleerivad digusaktid ja juhendid




Mooduli nr

MOODULI NIMETUS

Maht (EKAP)

2

Sotsiaalvaldkond ja klienditeenindus

4

Eesmark: 6pilane omandab teadmised paastekorraldaja rollist sotsiaalprobleemide lahendamisel ning suhtlemisest ja klienditeenindusest.

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Mooduli juht:

paastekorralduse ja tuleohutuse dppetooli lektor

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Mooduli teemad ja| Oppemeetodid Hindamismeetodid ja
alateemad hindamisiilesanded
Sotsiaalvaldkonna teadete menetlemine
Tunneb sotsiaalsusteemi kirjeldab  sotsiaalstisteemi | Sotsiaalslisteemi Loeng, Test, abimaterjali
ulesehitust ja péhikomponente ja nende | pohikomponendid grupiarutelu, koostamine
koostdovoimalusi omavahelist seotust - riiklikud teenused kénede anallls
sotsiaalvaldkonna nimetab Hairekeskuse | - kohaliku  omavalitsuse
partneritega peamised sotsiaalvaldkonna roll sotsiaalteenuste
partnerid ning  kirjeldab pakkumisel
infovahetuse aluseid Sotsiaalvaldkonna
koostab abimaterjali | partnerid ja nende roll
koostddpartnerite - Hairekeskuse koostdo
kontaktinfost, mida saab sotsiaalpartneritega
rakendada teadete | - partnerite vastutusalad
menetlemisel ja Ulesanded
- koostéovorgustiku
loomine ja arendamine
Hairekeskuse roll
sotsiaalslisteemis
- paastekorraldaja
Ulesanded
sotsiaalklsimuste
lahendamisel
- Hairekeskuse ja
sotsiaalslsteemi
infovahetus
Teab erinevaid kirjeldab sotsiaalseid | Sotsiaalvaldkonna Loeng, kdnede | RUhmat66
sotsiaalvaldkonna sihtriihmi ja sihtriihmi ja nende vajadusi | erinevad sihtriihmad ja| anallus, praktilised
nende vajadusi nende vajadused harjutused




tunneb ara kdnes
sotsiaalsesse sihtrihma
kuuluva abivajaja ning teab
millal infot abivajadusest
edastada
koostOoopartneritele

- fludsilised erivajadused
ja nendega arvestamine

- vaimse tervise
probleemidega inimeste
eripara ja vajadused

- lapsed kui abivajajad

- eakad ja nende
vajadused

Kriitilised sotsiaalsed

olukorrad ja sihtruhmad

- koduvagivald ja
lahisuhete probleemid

- sbltuvushairetega

inimesed

Klienditeenindus
Méistab oma hoiakute ja teab kuidas suhtlemise teel| - ametniku eetika Loeng, arutelu, | Kirjalik t66
suhtumise tahtsust edasi anda Hairekeskuse |- asutuse vaartuste | rihmat6o
paastekorraldaja t66s missiooni, visiooni ja kajastumine  kliendiga

vaartusi suhtlemisel

selgitab suhtumise, hoiakute | - hoiakute maoju

ning positivse  suhtluse teeninduse kvaliteedile

kujundamise voéimalusi - suhtumise ja hoiakute

kirjeldab kujundamise vbéimalused

kommunikatsioonitdkkeid ja |- kommunikatsioonitokked

kommunikatsiooni ja nende parendamise

parendamise voimalusi véimalused

meeskonnas
Teab, kuidas suhelda soltuvalt kirjeldab, kuidas | - isiksuseteooriad Loeng, arutelu Kirjalik 160,

Klienditilbist ja kaitumise

isearasusest

isiksuseteooriatest lahtuvalt
valida suhtlemiseks sobivat
stiili

teab emotsionaalse
intelligentsuse moju teise
inimese moistmisel ja

temaga suhtlemisel

- isiksusetiubid ja
sotsiaalselt ning
kultuurilisest taustast
tulenevad suhtlemise
eriparad

- emotsionaalne
intelligentsus

- enesejuhtimine

- pingetaluvus

- enesekehtestamise
pdhimdtted

eneseanallis




Tunneb konfliktiolukorras
kliendiga suhtlemise ja
enesekehtestamise
pdhimétteid

kirjeldab konflikti tekkimise
pdhjuseid ning kuidas
konflikti mitte isiklikult votta
selgitab  konfliktis  oleva
kliendiga suhtlemist Iahtuvalt
erinevatest klienditlitpidest

konflikti

viisid ja

juhtimine

- konflikti
tekkemehhanism ja selle
etapid

- konflikti eskalatsiooni
tunnused ja p&hjused

- konfliktiolukorra
lahendamise tehnikad ja
konfliktikaitumise stiilid

- kuidas valistada
emotsioonid ja
keskenduda sénumi
sisule

- kliendi olemus ja
kaitumismustrid
pingelises olukorras

- emotsioonide juhtimine

ja traumadega

toimetulek

avaldumise
konflikti

Loeng, arutelu,
praktilised

harjutused

Kirjalik t66

Kasutab diget suhtlustehnikat
teatajalt kiireks info saamiseks
ja abi saatmiseks.

moistab, kuidas sailitada
suhtlemisel rahu, juhendada
klienti ja hoida kontrolli all abi
saabumiseni

oskab panna klienti ennast

- kliendi juhendamine voi
suunamine  kuni  abi
saabumiseni

- kbéne etapid

- koéne juhtimine

Loeng, ruhmatdo,
praktiline t66

Praktiline Ulesanne

kuulama ja suunata klienti| - info hankimine  ja
konstruktiivselt infot jagama kattesaamise
tunneb kliendi mojutamise kinnitamine
(motiveerimise) tehnikat | - info edastamise
tulemusliku koostto kriteeriumid
tegemiseks - kliendi mojutamise
tehnikad
- koostdodle suunamine ja
korralduste taitmine
Tunneb kriisindustamise pdhimdtteid loob endale toetava | Kriisindustamine Loeng, e-kursus, | Kirjalik t66
ning teab kuidas neid rakendada abimaterjali  kriisiolukorras | -  psihholoogiline trauma | abimaterjali
kriisiolukorras enda suhtes tegutsemiseks ja esmaabi koostamine
selgitab, kuidas | - kriisinbustamise
kriisiolukorras Kiiresti hinnata pShimotted




olukorra
pakkuda
esmaabi

tdsidust ning
psuhholoogilist

- traumaatilise stindmuse
jargne ajaraam

Oskab suitsiidimbtetega inimese
kénet juhtida kasutades erinevaid
suhtlemise tehnikaid

kasutab teate menetlemisel
suitsiidset kdénet juhtivaid
meetodeid ning  esitab
abistavaid kisimusi

Suitsiidsete konede

juhtimine

- psuhholoogiline Sokk

- suitsidaalne kaitumine

- suitsiidimodtetega kliendi
kéne juhtimine

Loeng, arutelu,
abimaterijali
koostamine,

praktiline harjutus

Abimaterjal, praktiline
harjutus

muude
tagavate
kliendikeskse
teataja

Kasutab videokdne ja
ligipaasetavust
suhtluskanalite abil
teeninduse pdhimdtted
toetamiseks.

opilane demonstreerib
kliendisdbralikku suhtlust
videokbdnes kohandades
suhtlusstiili vastavalt kliendi
kaitumisele ja
emotsionaalsele seisundile
tagab s6numite selguse ja
juhendamise loogilisuse,
arvestades kliendi
visuaalseid ja verbaalseid
vihjeid

Suhtlus multimeedia

kaudu

- multimeedia roll ja
tahtsus
hadaabiteenuses

- multimeedia eelised

teatajaga suhtlemisel

- kliendikeskus
videokdnes

- visuaalse kontakti moju
kliendikogemusele

- suhtlemine teatajaga
SMS-i vbi chati teel

- selgete ja Kkiirete juhiste
koostamine kirjalikus
vormis

Loeng, rihmatdd,
praktilised
harjutused

Praktiline tlesanne

Iseseisev t66 moodulis
(eesmark, teema, vajadusel
hindamine)

Moodles 6ppematerjalide 1abi tddtamine, Ulesannete lahendamine.

Eneseanallusi koostamine.

Kriisinbustamine - labida kursused Digiriigiakadeemias "Psuhholoogiline esmaabi kriisi sattunud inimese

toetamisel" ja "Pslihholoogilist traumat arvestav praktika".

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on osalemine aruteludes, rihmatéddes ja praktilistes Glesannetes.
Moodul loetakse labituks, kui kdik moodulis ettendhtud suulised ja kirjalikud t66d on sooritatud lIavendi tasemel.

Kasutatav
oppekirjandus/oppematerjal

Suhtlemine ja klienditeenindus
Evans, G. Emotsioonid. 2001, Valgus

Goleman, D. Emotsionaalne intelligentsus, 2000, Vaike Vanker
Goleman, D. Sotsiaalne intelligentsus. 2007, Vaike Vanker




Goleman, D. T66 emotsionaalse intelligentsusega. 2001/ 2006, Vaike Vanker
Hindle, T. Toimetulek stressiga. 2000, Koolibri
Lewicki, R.,J. Labiraakimised. Kuidas sdlmida kokkuleppeid ja lahendada konflikte. 2007 Vaike Vanker,
Aripdev Naessen, L.- O. Parem teenindamine. 2001, Avita
Oja, A. Klienditeenindus valguses ja varjus, 2005 Aripdev

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS

Maht (EKAP)

3

Meditsiiniteadete menetlemine

13 EKAP

Eesmark: Opilane omandab teadmised ja oskused meditsiinialaste hadaabiteadete menetlemiseks,
klienditeeninduse nduete jargimiseks.

teatajale juhiste andmiseks ning

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Mooduli juht:

Paastekolledzi paastekorralduse ja tuleohutuse dppetooli vanemdpetaja
Praktilise dppe juht: paastekorralduse ja tuleohutuse dppetooli paastekorralduse dppejuht-dpetaja

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Mooduli teemad ja| Oppemeetodid Hindamismeetodid ja
alateemad hindamisilesanded
Madistab tervishoiuteenuste e tunneb erinevaid | Sissejuhatus Loeng, arutelu Test

osutamise ja esmatasandi
arstiabi korraldust

tervishoiuteenuse tasandeid | -
ja nende Ulesandeid

e teab valtimatu abi moistet ja| -
tunneb esmatasandi arstiabi
korraldust

e Kkirjeldab -
Sotsiaalministeeriumi,
Terviseameti ja Tervisekassa
Ulesandeid ja vastutusalasid | -
seoses kiirabiteenuse
osutamisega

Tervishoiuteenuse
korraldamise seadus

Tervishoiuteenuse ja
esmatasandi arstiabi
korraldus
Perearstististeem ja
perearsti nduandetelefon
1220

Kiirabi,  haiglate  ning

paaste- ja politseiasutuste
kiirabialase koost66 kord

hadaabiteadete
korda ning
menetlemise

Tunneb
menetlemise
meditsiiniteadete
pdhimdotteid

e teab oma t66d puudutavat| -

oiguslikku regulatsiooni,
meditsiinivaldkonnast
lahtuvalt

Hadaabiteadete
menetlemise  kord ja
hadaabiteadete
menetlemise toimimisele

esitatavad ndéuded

Loeng, arutelu

Test




teab meditsiini tuUpjuhtumite

- Terviseameti

liigitust, ohuhinnangu tiUpjuhtumite ja juhiste
maaramist ja reegleid tutvustus
teab kiirabi reageerimise
pohimdtteid lahtuvalt
stindmuse liikidest ja
tUUpjuhtumitest
M@distab  inimorganismi  ehitust, tunneb inimorganismi ehitust | Inimese anatoomia, | E-6pe (veebidpik) | Test
talitlust, peamisi  fusioloogilisi ja talitlust ning oskab | flisioloogia patoloogia
protsesse ning oskab neid kirjeldada selle toimimise | pohialused
omavahel seostada pohialuseid - sissejuhatus
anatoomiasse,
fusioloogiasse ja
patoloogiasse
- tugi- ja liikumiselundkond
- sldame- ja
vereringeelundkond, veri
- hingamiselundkond
- kuse- ja suguelundkond
- narvisusteem
- sisesekretsioonindarmed
- Meeleelundkond
Votab vastu meditsiiniteate, selgitab tunneb haiguste, traumade | Meditsiiniteadete E-Ope (veebidpik), | Test,
abivajaduse, annab slndmusele olemust, tunnuseid, kaebusi| menetlemine veebiloeng, praktiline Ulesanne,
o0ige ohuhinnangu, registreerib ja esmaabi - kbénede menetlemine eri| ruthmatoo, eneseanallls,
sindmused hadaabiteadete maaratleb haigustele, keeltes (I6imitud aine ja | eneseanallls tagasiside,
menetlemise andmekogus traumadele ja kaebustele keelebpe (LAK)) praktiline Glesanne

Tunneb ara hadaabiteateks
mitterealiseeruva teate ja annab
juhised probleemi lahendamiseks

dige tuupjuhtumi ning hindab
ohtu inimese elule, tervisele
lahtuvalt teataja infost ja
meditsiini ohuhinnangutest

tunneb haiguste, traumade ja
kaebuste ttUpjuhtumite
reegleid ning
nduandeid/juhiseid vastavalt
meditsiini ohuhinnangutele

meditsiinivaldkonna
tiUpjuhtumid, kirjeldused,
juhised ja reeglistik

- Hairekeskuse
hadaabiteadete
menetlemise kord

- haiguste olemus,
tunnused, kaebused
vastavalt tilpjuhtumitele

10




votab teate vastu kdne voi
muu kanali kaudu ja kogub
etteantud aja jooksul teatajalt
esmast teavet meditsiini
thlpjuhtumi maaratlemiseks
saadud info pohjal hindab
ohu esinemist, ohtu abivajaja
tervisele vastavalt
thdpjuhtumile ning
meditsiiniohuhinnangutele
sisestab reaalajas vajalikud
andmed hadaabiteadete
menetlemise programmi
selgitab valja abi vajavate
isikute arvu, nende
terviseseisundi ja teataja
abivajaduse

maarab abivajaja asukoha
vdi suindmuskoha kasutades
GIS kaarti, vajadusel selle
funktsioone, kaardikinte ja
positsioneerimisandmeid

registreerib andmekogus
meditsiiniteate vastavalt
juhenditele

annab teatajale esmaseid
nduandeid/juhiseid vastavalt
hinnatud ohule ja
meditsiiniohuhinnangute
kisimustele

suunab vajadusel abivajaja
Hairekeskuse meedikule
sindmuse kaigus laekuva

lisainformatsiooni korral
annab taiendava
ohuhinnangu, sisestab

akkhaigestumised,
tunnused ja ohumargid
traumad, hulgitraumad,
traumamehhanism
murgistused ja uledoosid,
tunnused ja ohumargid
ohuhinnangute
maaramine vastavalt
Terviseameti
tiUpjuhtumitele
suurénnetuse moiste
METHANE ja MIST raport
triaazi pohimdtted
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andmekogusse ja annab
viivitamatult info edasi
tunneb dra kdnes sotsiaalse
abivajaduse ning edastab
info vastavalt juhenditele
registreerib  hadaabiteateks
mitterealiseeruva probleemi
ning annab teatajale
soovitused/ juhised

seostab ja kirjeldab oma
otsuseid ja tegevust
vdimalike tagajargedega
teab Hairekeskuse poolset
MIMMS kasitlust

Annab teatajale esmaabijuhised
telefoni teel

jargib esmaabi juhiseid ja
reeglistikke

annab teatajale telefoni teel
esmaabijuhiseid  eluohtlike
seisundi, trauma ja
akkhaigestumise korral

Esmaabi
- eluohtlike seisundite
esmaabi (elustamine)

- traumade esmaabi
(verejooksud, luumurrus,
hulgitrauma

- akkhaigestumiste
esmaabi (insult,

krambihoog, allergia jne)

Loeng, praktiline

harjutus

Praktiline harjutus,
tagasisidestamine

Suhtleb teatajaga klienditeeninduse
ndudeid jargivalt

alustab ja |6petab teatajaga

vestluse vastavalt
Hairekeskuse nduetele
vestleb teatajaga
lugupidavalt ja
professionaalselt

kuulab teatajat
tahelepanelikult ja aktiivselt,
valjendades oma
kohalolekut

juhib vestlust ja suhtleb

ennast kehtestavalt

Klienditeenindus

- suhtlusviisid ja
klienditeenindusnduded

- aktiivne kuulamine

- dialoogi  juhtimine ja
kehtestav suhtlus

Arutelu, praktiline
Ulesanne

Simulatsiooniharjutus,
juhtumianal(iUs,
tagasisidestamine
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Hindab oma teadmisi ja oskusi

hadaabiteadete menetlemisel

e anallUsib ja hindab oma | Eneseareng ja refleksioon Reflektsiooni- Refleksiooni  paevik,
teadmisi ning oskusi| - oma teadmiste ja oskuste | paeviku ja 6pimapi | Gpimapp
paastevaldkonna anallidsimine, hindamine | koostamine

stindmuste (sh|- ©ppimisvajaduse
komplekssindmuste) kirjeldamine
menetlemisel - refleksioonipaeviku ja

e koostab refleksioonipaeviku Opimapi koostamine

moodulis dpitu kohta

Iseseisev t66 moodulis
(eesmark, teema, vajadusel
hindamine)

Iseseisva t66 eesmark on paastekorraldaja t66ks vajalike teadmiste ja oskuste kinnistamine ning arendamine:
e Oppematerjali ja kirjanduse lugemine

e rUhmatdodeks, ettekanneteks valmistumine

e konspekti koostamine

o refleksioonipdeviku ja dpimapi koostamine

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt

Mooduli positiivse labimise eelduseks on aruteludes, erinevate praktiliste Ulesannete ja praktiliste
simulatsioonharjutuste lahendamine lavendi tasemel. Moodul loetakse labituks, kui kéik moodulis ettenahtud
suulised ja kirjalikud t66d on sooritatud lavendi tasemel ning kaasus on lahendatud positiivsele hindele.

Kasutatav
oppekirjandus/oppematerj
al

Oppekirjandus:
Erakorralise meditsiini tehniku kasiraamat. Innove. 2014.
Saage, K. 2014. Meditsiiniteadete menetlemise 6pik paastekorraldajale. E-6pik

Oigusaktid:

Tervishoiukorralduse seadus, kiirabi, haiglate ning paaste- ja politseiasutuste kiirabialase koostd6 kord
Hairekeskuse, Paasteameti, Politsei- ja piirivalveameti juhendid ja téokorralduslikud kokkulepped
asutusesiseseks kasutamiseks

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS Maht (EKAP)

4

Politseiteadete menetlemine 7 EKAP

Eesmark: dpilane omandab teadmised ja oskused politseialaste hadaabiteadete menetlemiseks, teatajale juhiste andmiseks ning klienditeeninduse

nduete jargimiseks.

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Mooduli juht (sh praktilise 6ppe):

Paastekorralduse ja tuleohutuse 6ppetooli padstekorralduse dppejuht-Opetaja
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Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid

Mooduli teemad ja alateemad

Oppemeetodid

Hindamismeetodid ja
hindamisiilesanded

Madistab  politseivaldkonna
korraldust ja tlesandeid

e tunneb Politsei- ja
Piirivalveameti
ulesandeid vastavalt
oigusaktidele

e Kkirjeldab infovahetust

PPA juhtimiskeskuse ja
paastekorraldaja vahel

Sissejuhatus:

Politsei- ja Piirivalveameti
Ulesanded ja padevused
oiguslik regulatsioon
koostdd
ametkondadega
Hairekeskuse ja Politsei- ja
Piirivalveameti
juhtimiskeskuse
koostookokkulepped
Riigiinfo telefon

teiste

Loeng, grupiarutelu

Test

Madistab teadete  vastuvétmisel
politseisindmustega seotud
isedrasusi, ohtusid ja termineid

e teab stiindmuse liikide ja
tadpjuhtumite sisu,
liigitust, ohuhinnangu
maaramist ja reegleid

e teab politsei
reageerimise
pohimdtteid [&htuvalt
sundmuse liikidest ja
tuupjuhtumitest

politseivaldkonna

tadpjuhtumid, nende
kirjeldused, reeglid ja
juhised

politseivaldkonna
hadaabiteadete
menetlemise ja

dokumenteerimise
uldpdhimétted
politseivaldkonna
sundmustele ohuhinnangu
andmise prioriteedid ja
ajalised maaratlused

Loeng, arutelu,
Ope, veebiloengud

e-

Juhtumianaluus, test

Tunneb hadaabiteadete
menetlemise korda ning
politseiteadete menetlemise

pdhimdbtteid

Voétab vastu politseiteate, annab
sundmusele 6ige ohuhinnangu,
registreerib suindmuse andmekogus
ning annab nduandeid/juhiseid

Tunneb ara hadaabiteateks
mitterealiseeruva teate ja annab
juhiseid probleemi lahendamiseks

e vdtab vastu teate kdnena
voi muul viisil ning kogub
etteantud aja jooksul
infot politsei tuupjuhtumi

ja prioriteedi
maaramiseks

e maarab teatele 0oige
thupjuhtumi ning hindab
ohtu inimese  elule,
tervisele Iahtuvalt teataja
infost ja politsei

ohuhinnangutes

kbnede menetlemine eri
keeltes (LAK)
hadaabiteadete
menetlemise kord

Avalik kord

Liiklusnouete

sundmuse liigi tuupjuhtumi
maaramine ja
ohuhinnangute maaramine
ning info kogumine
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated
ja  soiduki
kaitusnouete rikkumine

Loeng, arutelu,
ope, veebiloengud

e-

Juhtumianaluus,
praktiline ulesanne,
simulatsiooniharjutus,
tagasiside prakiilisele
Ulesandele
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kogub teatajalt infot ohu
ulatuse, abivajaja(te)
arvu ja terviseseisundi,
keskkonna ja vara ohu
kohta

sisestab reaalajas
hadaabiteatest saadud
informatsiooni

korrektselt ja
arusaadavalt

maarab abivajaja
asukoha Yol

sundmuskoha kasutades
GIS kaarti, vajadusel

selle funktsioone,
kaardikihte ja
positsioneerimisandmeid
sindmuse kaigus
laekuva

lisainformatsiooni korral
annab taiendava

ohuhinnangu, sisestab
andmekogusse ja annab
viivitamatult info edasi
Politsei- ja
Piirivalveametile
tunneb ara kdnes
sotsiaalse abivajaduse
ning edastab info
vastavalt juhenditele
registreerib
hadaabiteateks
mitterealiseeruva
probleemi ning annab

teatajale soovitused,
juhised
annab hadaabiteate

tegijale kaitumisjuhiseid
vastavalt juhenditele

sindmuse liigi tGupjuhtumi
maaramine ja ohuhinnangu
andmine ning info kogumine
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Isikuvastased siitliteod

sindmuse liigi tGupjuhtumi
maaramine ja ohuhinnangu
andmine ning info kogumine
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Relva ja padrunite kaitlemine

sindmuse liigi tGupjuhtumi
maaramine ja ohuhinnangu
andmine ning info kogumine
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Salakaup ja narkootikumid

sindmuse liigi taupjuhtumi
maaramine ja ohuhinnangu
andmine ning info kogumine
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Vargus

sindmuse liigi tGupjuhtumi
maaramine ja ohuhinnangu
andmine ning info kogumine
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Otsingu ja/lvoi paastetood
ning reostumine merel voi
piiriveekogul

sundmuse liigi tuupjuhtumi
maaramine ja ohuhinnangu
andmine ning info kogumine
ametkondade vastutusalad
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Piirivalvejuhtumid
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sindmuse liigi tGupjuhtumi
maaramine ja ohuhinnangu
andmine ning info kogumine
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Politseihuvi

Sundmuse liigi tGUpjuhtumi
maaramine ja ohuhinnangu
andmine ning info kogumine
Valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Suhtleb teatajaga klienditeeninduse
ndudeid jargivalt

e alustab ja Idpetab
teatajaga vestluse
vastavalt Hairekeskuse
nduetele

o vestleb teatajaga
lugupidavalt ja
professionaalselt

e kuulab teatajat
tahelepanelikult ja
aktiivselt, valjendades

oma kohalolekut
e juhib vestlust ja suhtleb
ennast kehtestavalt

Klienditeenindus
suhtlusviisid ja
klienditeenindusnéuded
aktiivne kuulamine
dialoogi juhtimine ja

kehtestav suhtlus

Arutelu,
ulesanne

praktiline

Simulatsiooniharjutus,
juhtumianallis,
tagasisidestamine

Hindab oma teadmisi ja oskusi
hadaabiteadete menetlemisel

e analllsib ja hindab
oma teadmisi ning
oskusi paastevaldkonna
sundmuste (sh
komplekssundmuste)
menetlemisel

e koostab
refleksioonipaeviku
moodulis 6pitu kohta

Eneseareng ja refleksioon

enda teadmiste ja oskuste
analuutsimine, hindamine
Oppimisvajaduse
kirjeldamine
refleksioonipaeviku
6pimapi koostamine

ja

Reflektsioonipaeviku

ja
koostamine

Opimapi

Refleksiooni
Opimapp

paevik,

Iseseisev t66 moodulis
(eesmark, teema, vajadusel
hindamine)

Iseseisva t66 eesmark on paastekorraldaja t6oks vajalike teadmiste ja oskuste kinnitamine ja arendamine:
e dppematerjali ja kirjanduse lugemine;

e politsei ohuhinnangute reeglite dppimine;
e politsei hddaabiteadete menetlemise iseseisev praktiline dpe;
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e kodutdo - kaasuste koostamine ja lahendamine, kaasuste analiits
o refleksioonipaeviku ja 6pimapi koostamine

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt

Mooduli positiivse labimise eelduseks on aruteludes, erinevate praktiliste Ulesannete ja praktiliste
simulatsioonharjutuste lahendamine lavendi tasemel. Moodul loetakse labituks, kui kéik moodulis ettenahtud
suulised ja kirjalikud t66d on sooritatud lavendi tasemel ning kaasus on lahendatud positiivsele hindele.

Kasutatav
oppekirjandus/oppematerjal

Oppematerjalid Moodles

OIGUSAKTID:
Kiirabi, haiglate, paaste- ja politseiasutuste, Kaitsevae ning Terviseameti kiirabialane koost6d kord
Hairekeskuse, Paasteameti, Politsei- ja piirivalveameti juhendid ja tookorralduslikud kokkulepped

asutusesiseseks kasutamiseks

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS Maht (EKAP)

6

Paasteteadete menetlemine 6

Eesmark: dpilane omandab teadmised ja oskused paasteteadete menetlemiseks, teatajale juhiste andmiseks ning klienditeeninduse nduete jargimiseks.

Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Mooduli juht: paastekorralduse ja tuleohutuse dppetooli Gpetaja
Praktilise 6ppe juht. paastekorralduse ja tuleohutuse dppetooli padstekorralduse dppejuht-dpetaja

Opivaljundid

Hindamiskriteeriumid Mooduli teemad ja alateemad | Oppemeetodid Hindamismeetodid ja
hindamisiilesanded

Moistab paasteteenuse osutamise ja

paastesundmuse korraldust

e kirjeldab Paasteameti | Sissejuhatus: Loeng, arutelu, e-
struktuuri eristades . Ppassteamet ope,
administratiivset ja . S veebiloengud
operatiivteenistuslikku; orglanls?'F?loonlna

- paastetodde teenused

o teab valjasdidukorra ja

s s . , seoses hadaabiteadete
valjasdiduplaani rolli

menetlemisega

paasteteadete e .
) Paasteameti
menetlemisel . . .
e teab 5 3stet operatiivteenistuslik
ea paasteteenuse struktuur

osutamise pohimdtteid
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teab paastestindmusel
erinevate asutuste rolle
ja kohustusi

paastesindmusele

reageerimine ja  selle
lahendamine
paaste ohuhinnangute

tutvustus ja reeglid
ohuhinnangute andmise
seos paasteressursside
reageerimisega

otsuste vastuvétmine
ajakriitilistes olukordades

vastuvotmisel
seotud

Moistab teadete
paastesindmustega
isearasusi, ohtusid ja termineid

oskab
peamisi
tuleohutusndéudeid ja
teab nende  seost
hadaabiteadete
menetlemisega

nimetada

selgitab tulekahjuga
kaasnevaid ohte ja
tuleohutuspaigaldiste
rolli tulekahju
avastamisel,
teavitamisel ja
likvideerimisel

teab paastevaldkonna
oiguslikku regulatsiooni

Tuleohutus ja seadusandlus

tulekahju mdisted,
tekkepdhjused ja ohud
pdlemine: pdlemiskeemia
ja-fllsika Uldised alused
tuleohutuse tagamine ja
tuleohutusnduded
tuleohutuspaigaldised
Paasteseadus ja
korrakaitseseadus

Loeng, arutelu, e-
Ope,
veebiloengud

Juhtumianaluus
Test

Tunneb hadaabiteadete menetlemise
korda ning paasteteadete menetlemise
pdhimdtteid

Voétab vastu paasteteate, annab
sundmusele dige ohuhinnangu,
registreerib sindmuse hadaabiteadete
menetlemise andmekogus ning annab
nduandeid/juhiseid

Tunneb ara hadaabiteateks
mitterealiseeruva teate ja annab
juhiseid probleemi lahendamiseks

votab teate vastu kdéne
vOi muu kanali kaudu ja
kogub etteantud aja
jooksul teatajalt teavet

paaste taupjuhtumi
maaratlemiseks
loob seose

hadaabiteate sisu ja
paasteressursside
reageerimis- ja
infovajadusega

Kdnede menetlemine eri
keeltes (LAK)
Hadaabiteadete
menetlemise kord
paastevaldkonna
hadaabiteadete
menetlemise ja
dokumenteerimise
Uldpohimétted
paastevaldkonna
stindmustele ohuhinnangu
andmise printsiibid

Loeng, arutelu, e-
ope,
veebiloengud

Juhtumianaltus

Praktiline Glesanne
Simulatsiooniharjutus
Tagasiside  praktilisele
ulesandele
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valib tulenevalt
hadaabiteatest oige
tadpjuhtumi ja

ohuhinnangu
kogub slindmuskohalt
esmast ja taiendavat
informatsiooni
sisestab reaalajas
hadaabiteatest saadud
informatsiooni

korrektselt ja
arusaadavalt

maarab abivajaja
asukoha VoI
stundmuskoha
kasutades GIS Kkaarti,
vajadusel selle

funktsioone, kaardikihte
ja
positsioneerimisandmei
d

tunneb  dra  kbnes
sotsiaalse abivajaduse
ning edastab info
vastavalt juhenditele
registreerib
hadaabiteateks
mitterealiseeruva teate
andmekogus ja annab
teatajale juhised
probleemi
lahendamiseks

annab hadaabiteate
tegijale kaitumisjuhiseid
vastavalt juhenditele
menetleb
hadaabiteateid

Tulekahju

erinevad hoone liigid,
paastemeeskondade
tegevused slindmuskohal,
kriitiline infovajadus
paastemeeskondadele
tulekahju stndmuse liigi
ohuhinnangute maaramine
ja lisainfo kogumine
Paasteameti eritehnika
kaasamine sindmuse liigile
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Transpordiavarii

transpordiavarii sindmuse

liigi ohuhinnangute
maaramine ja lisainfo
kogumine

erinevad avarii

mehhanismid ja nende
kasitlus
paastemeeskondade poolt
erinevate asutuste
vastutusalad
transpordiavarii stindmuse
lahendamisel

valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Tehniline paastet6o

sundmuse liigi
ohuhinnangute maaramine
ja lisainfo kogumine
Paasteameti eritehnika
kaasamine sindmuse liigile
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Demineerimine
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vastavalt menetlemise
korrale,
téokorralduslikele
kokkulepetele ja
reeglitele ning juhistele.

stindmuse liigi
ohuhinnangute maaramine
ja lisainfo kogumine
demineerimisalase

siindmuse kasitlemine
demineerimistoode juhi
poolt

valdkonna héadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Reostumine

reostumise slindmuse liigi
ohuhinnangute maaramine
ja lisainfo kogumine
Paasteameti eritehnika
kaasamine sindmuse liigile
CBRN sindmused
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Onnetus veekogul

onnetus veekogul
sundmuse liigi
ohuhinnangute maaramine
ja lisainfo kogumine
erinevate ametkondade
vastutusalad sundmuse liigi
lahendamisel

Paasteameti eritehnika
kaasamine sindmuse liigile
valdkonna hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Suhtleb teatajaga klienditeeninduse
ndudeid jargivalt

alustab ja I6petab
teatajaga vestluse
vastavalt Hairekeskuse
nduetele

vestleb teatajaga
lugupidavalt ja
professionaalselt

Klienditeenindus

suhtlusviisid ja
klienditeenindusnéuded
aktiivne kuulamine

dialoogi juhtimine ja
kehtestav suhtlus

Arutelu, praktiline
Ulesanne

Simulatsiooniharjutus,
juhtumianalGus,
tagasisidestamine
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o kuulab teatajat
tahelepanelikult ja
aktiivselt, valjendades
oma kohalolekut

e juhib vestlust ja suhtleb
ennast kehtestavalt

Hindab oma teadmisi ja oskusi
hadaabiteadete menetlemisel

e analllsib ja hindab | Eneseareng jarefleksioon Reflektsiooni- Refleksiooni paevik,
oma teadmisi ning |- enda teadmiste ja oskuste | pdeviku ja | dpimapp
oskusi analtiisimine, hindamine opimapi
paastevaldkonna - Oppimisvajaduse koostamine
sundmuste (sh kirjeldamine
komplekssiindmuste) - refleksioonipaeviku ja
menetlemisel Opimapi koostamine
e koostab

refleksioonipaeviku
moodulis dpitu kohta

Iseseisev t66 moodulis

(eesmark, teema, vajadusel
hindamine)

Iseseisva t00 eesmark on paastekorraldaja tooks vajalike teadmiste ja oskuste kinnistamine ja arendamine:

» Oppematerjali ja kirjanduse lugemine;

* paaste ohuhinnangute reeglite 6ppimine;

» paaste hadaabiteadete menetlemise iseseisev praktiline dpe;

* kodutdd - kaasuste koostamine ja lahendamine, kaasuste analiids;
+ refleksioonipdeviku ja 6pimapi koostamine

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Mooduli positiivse labimise eelduseks on aruteludes, erinevate praktiliste Ulesannete ja praktiliste
simulatsioonharjutuste lahendamine lavendi tasemel. Moodul loetakse Iabituks, kui kéik moodulis ettenahtud
suulised ja kirjalikud t66d on sooritatud lavendi tasemel ning arvestuse kaasused on lahendatud positiivsele
hindele.

Kasutatav
oppekirjandus/oppematerjal

Oppekirjandus:

Mumma, A; Tammik, A. Paastetdd juhtimise taktikalised alused | ja Il juhtimistasandile, 2017 Tallinn
Ivanov, V; Angelstok, F; Ojala, T; Marvet, T. Paastetd6 terminite seletav sénaraamat, 2017 Tallinn
Vainjarv, A. Paastejuhised veepaastetoodel, 2013 Tallinn

Teder, G. Paastejuhised liiklusdnnetuste tagajargede kdrvaldamisel, 2015 Tallinn

Soodla, H. Paastejuhised tulekustutustéddel, 2010 Tallinn

Oigusaktid:
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Paasteseadus, tuleohutuse seadus, liiklusseadus, lennundusseadus, haiglate ning paaste- ja politseiasutuste
kiirabialase koost66 kord, otsingu- ja paastetddde, sealhulgas merereostuse avastamise ja likvideerimise kord
paastesiundmusel osalevate riigi- ja kohaliku omavalitsuse asutuste ning isikute koost66 kord.

Hairekeskuse, Paasteameti, Politsei- |j
asutusesiseseks kasutamiseks

a piirivalveameti juhendid ja tookorralduslikud kokkulepped

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS

Maht (EKAP)

7

Praktikad

14

Eesmark: opilane omandab praktilised kogemused ja oskused paastekorraldaja t60s reaalses tookeskkonnas, rakendades teoreetilisi teadmisi ja

arendades tddalaseid padevusi.

Nouded mooduli alustamiseks: 1abitud teoreetilised moodulid vastavalt 6ppekava rakenduskavale

Mooduli juht:

Paastekorralduse ja tuleohutuse éppetooli padstekorralduse dppejuht-Opetaja

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid Mooduli teemad ja

alateemad

Oppemeetodid [Hindamismeetodid ja
hindamisiilesanded

Paastekorraldaja tutvumispraktika

Tunneb paastekorraldaja t66
spetsiifikat

e Koostab ja vajadusel taiendab | -
hadaabiteadete menetlemise

Hairekeskuse t606d ja
sisekorda

Vaatluspraktika, | Essee —enda isiklike
eneseanaluus, vaartuste vordlus

abimaterjali reguleerivate essee kirjutamine| Hairekeskuse
Mobistab Hairekeskuse e kirjeldab Hairekeskuse dokumentidega vaartustega ning
organisatsioonikultuuri ja hindab organisatsioonikultuuri,  tuues tutvumine isikuomaduse
enda vaartuste seost vélia kuidas see véliendus| - paastekorraldaja t66 sobivus
Hairekeskuse vaartustega paastekorraldaja toos ja vaatlemine paastekorraldaja

tookeskkonnas - kdnede kuulamine to0ks

e hindab enda isikuomaduste ja

vaartuste sobivust Abimaterjali

paastekorraldaja tooks koostamine
Praktika Hairekeskuses
Votab hadaabinumbrile 112 | e annab ohuhinnangu lahtudes | Hadaabiteadete Praktika Praktikaaruanne on
saabunud teate vastu kdnena voi Paasteameti, Politsei- ja | menetlemine regionaalsetes koostatud vastavalt
muul digusaktides satestatud viisil Piirivalveameti ning | regionaalsetes keskustes | keskustes praktika
saabunud teatena, lahtudes Terviseameti tulpjuhtumitest ja programmile ja
juhenditest juhistest juhendile

e kogub teatajalt infot ohu
ulatuse, abivaja(te) arvu ja
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terviseseisundi, keskkonna ja
vara ohu kohta

sisestab reaalajas asjakohase
informatsiooni korrektselt ja

arusaadavalt, abiandjate
valjasaatmiseks
andmekogusse vastavalt

téokorralduslikele juhenditele
ja kordadele

registreerib sindmuse
andmekogus vastavalt
juhenditele

annab hadaabiteate edastajale
juhised vastavalt

tookorralduslikele
dokumentidele

Kasutab
menetlemiseks

hadaabiteadete
vajalikke

operatiivkdneside lahendusi

kasutab hadaabiteadete
menetlemiseks, info
vahetamiseks ja
kdnesalvestuse  kuulamiseks
vajalikke info- ja
kommunikatsioonitehnoloogilisi
vahendeid ja vbimalusi ning -
programme

Selgitab valja sindmuse asukoha,
kasutades GIS112 kaardi ja
positsioneeringu andmeid

tunneb paastekorraldaja t6ds
vajaminevaid GIS  kaardi
funktsioone ja kaardikihte
maarab  kirjelduse  pdhjal
abivajaja VOi sundmuse
asukoha kasutades GIS kaarti
oskab  kaardi mddtkavast
lahtudes arvutada kaugusi
maarab sindmuse vOi
abivajaja asukoha GIS kaardil,
kui teataja edastab
koordinaadid erinevates
koordinaatsusteemides

Registreerib

hadaabiteateks

mitterealiseeruva teate andmekogus

vastavalt

tookorralduslikele

registreerib hadaabiteateks
mitterealiseeruvad teated

Praktikajuhendaja
hinnang praktikandi
teadmistele,
oskustele ja
hoiakutele praktika
perioodil ning
sobivusele
to6tamaks
paastekorraldaja
ametikohal
(hindamislehe
kriteeriumid on
hinnatud positiivselt)

Suuline praktika ja —
aruande kaitsmine
(6pilane selgitab
praktika tegevusi)

Reflektsioonipaeviku
ja Opimapi
taiendamine
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digusaktidele, kordadele ja
juhenditele

andmekogus vastavalt
juhenditele.
edastab sundmuseks

mitterealiseeruvate teadetest
saadud info vastavalt kehtivale
korrale asjaomasele
asutuselef/isikule.

annab juhised teatajale
probleemi lahendamiseks

Suhtleb teatajaga igas olukorras
klienditeeninduse ndudeid jargivalt

suhtleb teatajaga igas
olukorras selgelt, positiivselt ja
heatahtlikult

suhtleb teatajaga valtides
mistahes diskrimineerimist, sh
kasutab teataja suhtes
hinnanguvaba tooni

kuulab teatajat tdhelepanelikult
ja aktiivselt, puhendub
kuulamisele ja  valjendab
teatajale oma kohalolekut
suhtleb teatajaga kehtestavalt,
juhtides dialoogi protsessi
vastavalt situatsioonile
teatajaga kontakti loomiseks
alustab konet sobiva sdna voi

fraasiga, |[Opetab kdne
viisakalt, rohutades
vastuvoetud hadaabiteate

puhul sindmuse fikseerimist ja
vajadusel abi saatmist

Tootab téhusalt meeskonnas,
arvestab teistega ja taidab oma
Ulesandeid

Rakendab t66s oma teadmisi ning
oskusi maksimaalselt l[ahtudes
organisatsiooni eesmarkidest

tdidab oma padevuse Dpiires
iseseisvalt  paastekorraldaja
téodulesandeid

analiusib ja hindab oma
teadmisi, oskusi ja hoiakuid
paastekorraldaja t6ds

l[ahtub oma t66s Hairekeskuse
vaartustest

analiusib ja hindab enda
meeskonnatdd oskust
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e otsib probleemide tekkimisel
vajadusel abi kolleegidelt ja
juhtidest jt.

e anallusib ja
kvaliteedihindamiselt saadud
tagasisidet, eristab  fakte
hinnangutest ja vajadusel
parendab oma tegutsemisviise

e Kasutab 0Oppetéds loodud
reflektsioonipaevikut ja
vajadusel tdiendab

arvestab

Praktika kiirabis

Mbdistab Kiirabi poolt antava
meditsiiniabi vdimalusi ja koost6dd
Hairekeskusega

Seostab teoorias 0&pitut reaalsete
haiguste- ja traumade olemusega

e kirjeldab kiirabibrigaadi liikmete
Ulesandeid ning tegevust
sundmuskohal

e analuusib Hairekeskuse ja
kiirabibrigaadide koost66d

e moistab hadaabiteate ohu
hindamise olulisust, eelkdige
0ige thdpjuhtumi ja prioriteedi
ning taiendava informatsiooni
kogumise vajadusega lahtuvalt
abivajaja probleemist

kiirabibrigaadi
toodkorraldus ja kiirabi
tegevused
sindmuse
lahendamisel
kiirabibrigaadide
koostdd
Hairekeskusega
reaalsetel
valjakutsetel
traumade ja
haigestumiste
vaatlemine

Praktika kiirabis

Praktikaaruande
koostamine ja
esitamine

Praktika Politsei- ja Piirivalveameti juhtimiskeskuses

Mobistab PPA
tookorraldust
Hairekeskusega

juhtimiskeskuse
ning koostdod

Maistab politseiteadete informatsiooni
kisimise vajadust ja olulisust

e kirjeldab PPA juhtimiskeskuse
ulesandeid ja tegevusi
hadaabiteadete lahendamisel

e Selgitab, kuidas politseiteates
kogutud info mdjutab siindmuse
lahendamist

Hairekeskuse ja PPA
juhtimiskeskuse
koostdd
hadaabiteadete
edastamisel

Oppepaev
Politsei- ja
Piirivalveameti
juhtimiskeskuses

Aruande koostamine
ja esitamine

Iseseisev t66 moodulis
(eesmark, teema, vajadusel
hindamine)

Oigusaktide jm juhendaja poolt maaratud materjalidega tutvumine.

Praktika aruande koostamine.

Mooduli hinde kujunemine

Praktika loetakse sooritatuks, kui kdik praktikad on Iabitud hindele “arvestatud”
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Tutvumispraktika Hairekeskuses - 6pilane koostab essee, kus vordleb ja hindab oma individuaalsete vaartuste
seost Hairekeskuse vaartustega ning oma isikuomaduste sobivust paastekorraldaja tooks.
Koostab ja tdiendab hadaabiteadete menetlemise abimaterjali koolis dpitu ning vaatluspraktikal kogetu pohjal.

Praktika Hairekeskuses - Opilane koostab reflektsioonipdeviku, kus reflekteerib ja hindab enda tegevusi
oppimisel ja tddtamisel ning toob valja enda tugevused ja arenguvajadused ning kavandab tegevused enda
arendamiseks.

Opilane on labinud praktika 6ppekavas ettendhtud mahus ning on taitnud praktika dpivaljundid:
- praktika juhendaja hinnang on positiivne;
- aruanne on koostatud nduetekohaselt ja esitatud tdhtaegselt;

(praktika aruanne koostatakse praktikatel - Hairekeskuses, kiirabis ja PPA juhtimiskeskuses)
- Opilane vastab korrektselt ja arusaadavalt kaitsmiskomisjoni kiisimustele

Kasutatav
oppekirjandus/oppematerjal

Sisekaitseakadeemia praktika juhend ja praktika programm

Jarvet, S, jt. 2021. Ulidpilastddde koostamise ja vormistamise juhend. Tallinn: Sisekaitseakadeemia
Oigusaktid

Juhendaja poolt viidatud materjalid

Il. Valiképingute moodulid

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS Maht (EKAP)

7

Venekeelsete hadaabiteadete menetlemise jatkuépe 7 EKAP

Eesmark: opilane omandab taiendavalt teadmisi ja oskusi venekeelsete hadaabiteadete menetlemiseks.

Nouded mooduli alustamiseks: venekeelsete hadaabiteadete menetlemise eelduseks on, et dpilane omab madalamat kesktaset (B1) vene keeles

Mooduli juht:
Keelekeskuse lektor
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Mooduli teemad ja| Oppemeetodid Hindamismeetodid
alateemad ja
hindamisilesanded
Rakendab erialast vene keelt e vestluses kasutatav | - sOnavara, Loeng, ruhmatoo, | Praktiline to0,
igapaevastes ja toéoalastes sdnavara on asjakohane haaldamine, praktilised simulatsioonitlesanne
suhtlussituatsioonides ja piisav igapaevases ja grammatika simulatsioonillesanded
tédalases suhtlemises - suhtlemine
e vestluses vdivad esineda | - paasteteated:
modningad  grammatika sbnavara,
vead, mis ei takista ohuhinnangute
sénumi  edastamist ja kisimused
sellest arusaamist - meditsiiniteated:
sOnavara,
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leiab olulise info erialase

ohuhinnangute

teksti labi td6tamisel ning kiisimused

edastab info suheldes| - politseiteated:

ametikeeles sBnavara,

osaleb aktiivselt ohuhinnangute

vestluses, arendab kisimused

vestlust vastavalt | - nadala uudised

etteantud rollile ja (paaste, kiirabi,

teemale; politsei)

saab aru hadaabiteate

sisust, maaratleb

sindmuse  tUuUpjuhtumi

vastavalt kusimustikule

ning esitab kisimusi
Menetleb venekeelseid votab vastu venekeelse | Venekeelsete Loeng, rihmatoo, | Praktiline
hadaabiteateid vastavalt juhenditele teate ja moistab selges | meditsiini-, politsei-, | praktilised simulatsioonililesanne
ja kiisimustikele konekeeles tehtud teate | paaste- ja | simulatsioonitlesanded

sisu, kogub etteantud aja | kompleksstindmuste

jooksul teatajalt esmast| menetlemine

teavet sundmuse
tadpjuhtumi
maaratlemiseks

saadud info pdhjal hindab
sindmuse ohtu vastavalt
tuupjuhtumile ning
ohuhinnangutele

selgitab valja abi vajavate
isikute arvu, nende
terviseseisundi ja teataja
abivajaduse

maarab abivajaja
asukoha VOi
sindmuskoha kasutades
GIS112 kaarti

registreerib ~ sindmuse
andmekogus  vastavalt
juhenditele

annab teatajale juhised
|&htuvalt hinnatud ohust
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ja
paasteohuhinnangutest

e suhtleb teatajaga igas
olukorras
klienditeeninduse
ndudeid jargivalt

Iseseisev t66 moodulis
(eesmark, teema, vajadusel
hindamine)

Iseseisva t66 eesmark: kinnistada vajalik erialane sGnavara paaste, meditsiini ja politsei valdkonna
hadaabiteadete menetlemiseks

Iseseisev 160 - dppematerjali ja dppekirjanduse lugemine, kirjalikud/suulised lilesanded, sénade dppimine.
Teemad:

* paaste, politsei ja meditsiini sbnavara omandamine ja kinnistamine, kiisimuste esitamise oskus (suulised
ja kirjalikud tlesanded)

« erinevate internetipdhiste allikatega t66tamine (meditsiin, paaste, politsei).

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on aruteludes ja rihmatdddes osalemine, iseseisvate t60de tahtaegne esitamine.
Moodul loetakse labituks, kui kéik moodulis ettenahtud suulised ja kirjalikud t66d on sooritatud lavendi
tasemel.

Hindamismeetodid

« sOnavaratoo;

* tdosituatsiooni modelleerimine (dialoogi koostamine ja Iabimangimine);

* sobitamistilesanded (kdne/valjakutse sisu ja prioriteedi sobitamine);

* lugemine;

« kuulamisulesanded;

* suuline tagasiside keele kasutamisele;

* 4-5 minutilise suulise kokkuvétte (lUlevaate) koostamine nadala uudistest;

» praktilised simulatsioonulesanded;

* eneseanallils ja hindamine;

* kaasopilaste ja 6petaja suuline tagasiside praktilistele harjutustele.

Venekeelsete hadaabiteadete praktilist menetlemist hinnatakse kujundavalt. Opilane osaleb vahemalt 75%
praktilistel simulatsioonharjutustel ja muudab oma tegevust vastavalt opetaja tagasisidele harjutuste
jooksul ning parast harjutusi saadud tagasisidele. Venekeelsete hadaabiteadete menetlemise teema on
hinnatud positiivselt, kui dpilane taidab o&pivaljundid vahemalt lavendikriteeriumi tasemel ja vastavalt
hindamisjuhendile.

Kasutatav
oppekirjandus/6ppematerjal

Kapura, Jelena, 2022. Bbl no3soHunu B LieHTp TpeBoru : YuebHble matepuanbsl N0 pycCKOMY S3bIKy ANs
paboTHukoB LleHTpa TpeBoru. Sisekaitseakadeemia

HeuyHaeBa, H., Tammena, M. TpaxtmaH, E. 2008. Pycckui £a3blk. Y4ebHble MaTepwuarnsi.
MogrotoButenbHbIN Kypc. Sisekaitseakadeemia
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Vissak, H.2001. Eesti-vene-eesti politseivestmik. Estada Kirjastus OU
Vene-eesti-vene online sénastik - www.eki.ee

Eslon, P.2003. Lihtne vene keele grammatika. Tallinn

Kotovits, |. 2005.Vene keele 6pik. Tallinn, Koolibri

Mooduli nr MOODULI NIMETUS Maht (EKAP)
8 Inglisekeelsete hadaabiteadete menetlemine 7 EKAP
Eesmark: 6pilane omandab oskused ja teadmised inglisekeelsete hddaabiteadete menetlemiseks.
Nouded mooduli alustamiseks: ingliskeelsete haddaabiteadete menetlemise mooduli eelduseks on, et dpilane oskab inglise keelt A2 tasemel.

Mooduli juht:
Keelekeskuse lektor
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Mooduli teemad jaOppemeetodid Hindamismeetodid ja
alateemad hindamisiilesanded
Rakendab erialast inglise keelt e vestluses kasutatav | - sBnavara, haaldamine,Loeng, rihmatoo, |Anallis, test
igapaevastes ja tddalastes sBnavara on grammatika kdénede analiils
suhtlussituatsioonides asjakohane ja piisav | - suhtlemine
igapaevases ja | - paasteteated: sbnavara,
tooalases kisimustik.
suhtlemises - meditsiiniteated:
e vestluses voivad sOnavara, kisimustik.
esineda moningad | - politseiteated: sbnavara,
grammatika  vead, kisimustik
mis ei takista sdnumi | - isikute, esemete
edastamist ja sellest ja
arusaamist stindmuskohtade,
e arendab vestlust sundmuste
vastavalt etteantud kirjeldamine.
rollile ja teemale - esmaabi andmine
e leiab olulise info telefoni teel
erialase teksti labi
tootamisel ning
edastab info
suheldes
ametikeeles
e Saab aru
hadaabiteate sisust,
maaratleb siindmuse

29


http://www.eki.ee/

tuupjuhtumi
vastavalt
kisimustikule  ning
esitab kiisimusi

Menetleb inglisekeelseid
hadaabiteateid vastavalt
juhenditele ja kiisimustikele

votab vastu
inglisekeelse teate ja
moistab selges
kdnekeeles tehtud
teate sisu, kogub
etteantud aja jooksul
teatajalt esmast
teavet sindmuse
tadpjuhtumi

maaratlemiseks

saadud info pohjal
hindab  sindmuse
ohtu vastavalt
tuUpjuhtumile  ning
kisimustikule

selgitab valja abi
vajavate isikute arvu,

nende
terviseseisundi ja
teataja abivajaduse;
maarab abivajaja
asukoha vOi
sundmuskoha
kasutades GIS112
kaarti

registreerib
sundmuse
andmekogus
vastavalt juhenditele
annab teatajale
juhised [&htuvalt

hinnatud ohust ja
paastekuisimustikust;
suhtleb teatajaga
igas olukorras

inglise keelsete
meditsiini-,  politsei-,
paaste- ja
komplekssindmuste
menetlemine.
stindmuseks
mitterealiseeruvad
teated

Loeng, rihmatoo,
praktilised

simulatsioonitlesanded

Praktiline tlesanne

30




klienditeeninduse
ndudeid jargivalt

Iseseisev t60 moodulis
(eesmark, teema, vajadusel
hindamine)

Iseseisva t66 eesmargiks on tunnis omandatud teadmiste kinnistamine

Labitud teemade kohta kaivate artiklite/ tekstide lugemine ja kokkuvdtte tegemiseks valmistumine

suuliselt.

Uute sdnade ja valjendite sdnastiku koostamine ja selgeks dppimine

1) ettekande ,Minu t66 paastekorraldajana“ teksti koostamine ja esitlemine;

2) kirjalik t606 - 20 kuisimuse koostamine kolmes erinevas ajavormis (minevik, olevik, tulevik);

3) dialoogi koostamine - koosta ja kanna ette 2 dialoogi kolmes erinevas valdkonnas ( meditsiin, paaste,
politsei);

4) erinevate Internetipdhiste allikatega té6tamine (meditsiin, paaste, politsei);

5) video poéhjal olukorrast kokkuvotte tegemine.

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on aruteludes ja rihmatdddes osalemine, iseseisvate t66de tdhtaegne esitamine.
Moodul loetakse labituks, kui kdik moodulis ettendhtud suulised ja kirjalikud t66d on sooritatud lavendi
tasemel.

Hindamismeetodid:

« vestlus (dialoog) tundides labitud erialastel teemadel;

* suuline tagasiside keele praktilisele kasutamisele;

» praktilised simulatsioonulesanded;

* eneseanallils ja hindamine;

 kaasdpilaste ja 6petaja suuline tagasiside praktilistele harjutustele.

Inglisekeelsete hadaabiteadete praktilist menetlemist hinnatakse kujundavalt, st &pilane osaleb vahemalt 75%
praktilistel simulatsioonharjutustel ja muudab oma tegevust vastavalt dpetaja tagasisidele harjutuste jooksul
ning parast harjutusi saadud tagasisidele.

Inglisekeelsete hadaabiteadete menetlemise moodul on hinnatud positiivselt, kui &pilane taidab &pivaljundid
vahemalt lavendikriteeriumile ja vastavalt hindamisjuhendile.

Kasutatav
oppekirjandus/oppematerjal

Call Centers, Evans, V, Dooley, J., Miranda, S. Express Publishing 2013
Asking and giving directions in English (Sound is available for all the English phrases on this page).
http://www.speakenglish.co.uk/phrases/asking and giving_directions

AutoEnglish (Telephone English: saying telephone number).
http://www.autoenglish.org/telephoneenglish/phonenumbershtm
BBC Learning English. Quizzes - Quiznet.

http://www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish/quizzes/quiznet/quiznet archive.shtml

BBC Health: First Aid http://www.bbc.co.uk/health/treatments/first aid/index.shtml
British Council. Learn English. www.learnenglish.org.uk

news.err.ee
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http://www.speakenglish.co.uk/phrases/asking_and_giving_directions
http://www.autoenglish.org/telephoneenglish/phonenumbershtm
http://www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish/quizzes/quiznet/quiznet_archive.shtml
http://www.bbc.co.uk/health/treatments/first_aid/index.shtml
http://www.learnenglish.org.uk/

Dispatch Magazine On-Line (news and information about public safety communications).
http://www.911dispatch.com/  Elustamise =~ ABC  (Everyday first aid —  educational videos)
http://lwww.tps.edu.ee/materjalid/terviseopetus/esmaabi/elustamise_abc.html English Grammar Rules and
Usage. www.yourdictionary.com/library/grammar.htm

English Lessons and Tests. www.englishlearner.com/tests/test.html

Free online dictionary of English pronounciation. http://www.howjsay.com/

The Guardian (transcripts and recordings of some emergency calls).
http://www.guardian.co.uk/society/2008/nov/29/unpublished-999-call-transcripts

Playlist: Call 911 videos (Listen to 911 calls made by people in need of emergency help, plus exclusive interviews
with dispatchers and operators).

http://investigation.discovery.com/crime-fighting/videos/call-911.htm You Tube A Day in the Life in the
Communications Center (3:41). http://www.youtube.com/watch?v=BFEX|409Vb50

911 Dispatcher Orientation (36:46). http://www.youtube.com/watch?v=Y 1wOkcgLNso

Police Dispatchers and 911 Call Takers Job Overview (1:05). http://www.youtube.com/watch?v=gg61to314f0
Example of handling a call (car accident). http://www.youtube.com/watch?v=K3XdTva3hDU

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS Maht (EKAP)

9

Digipadevus 2 EKAP

Eesmark: dpilane omandab teadmised, oskused ja to6votted arvutitdokohal tddtamiseks, kasutades erinevaid tarkvarasid ja pilvelahendusi, mis toetavad
iseseisvat vdi koostddist digitaalset sisuloomet.

Nouded mooduli alustamiseks:

Mooduli juht:

Digiarenguosakond haridustehnoloog vdi IKT spetsialist

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Mooduli teemad ja| Oppemeetodid Hindamismeetodid ja
alateemad hindamisulesanded
Kasutab efektiivselt arvutit dppimisel, t00s| e kasutab efektiivseid | - Mitme  kuvariga| Loeng, arutelu, | Praktiline t60- kusitluse
ja igapaevases elus toovotteid mitme kuvariga toovotted rihmatdd, kusitluse | tulemuste analtisimine
arvutiga tootamisel - Klaviatuur ja selle | koostamine ja| ja esitamine
e kasutab arvuti kiirklahve ja efektiivne andmete kogumine,
pimekirjutamist  kiireks ja kasutamine veebilehe loomine ja| Praktiline t66- veebileht
korrektseks teksti loomiseks Office365 esitlemine (6pimapp ja
e kirjeldab Office365 jt.| - tarkvarad ja reflektsioonipdevik)
pilvelahenduste véimalusi pilverakendused:
e kasutab ajaplaneerimise | -  Vveebipbhiste
tddvahendit oma tegevuste kUsitluste
planeerimisel ning oskab keskkonnad  ja
jagada infot nende vdimalused
andmete
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http://www.yourdictionary.com/library/grammar.htm
http://www.howjsay.com/
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http://www.youtube.com/watch?v=Y1wOkcgLNso
http://www.youtube.com/watch?v=qg6Ito314f0

kirjeldab erinevaid keskkondi kogumiseks- MS

ja nende vlimalusi Forms/
veebipbhise kisimustiku Limesurvey
koostamiseks - veebilehe
e loob veebikeskkonnas koostamise
Opimapi ja erinevad
refleksioonipaeviku keskkonnad, nt.
MS Sway
Kasutab tehisintellekti info leidmiseks ja| e teab erinevaid tehisintellekte | - tehisintellekti Tehisintellekti Praktiline t66
andmete esitlemiseks ja nende rakendamise tooriistad ja nende | todriistade
vBimalusi erinevates vBimalused demonstreerimine ja
valdkondades tulemust loova
e demonstreerib tehisintellekti sisendi sdGnastamine
kasutamist etteantud

ulesande lahendamisel

moistab ametniku eetikat sotsiaalmeedias
ja teab andmekaitse ning autoridiguse
olulisust

e teab andmekaitsega seotud |- ametnik Naidiskaasuste Praktiline t66
riske ja moistab sotsiaalmeedias | lahendamine
autoridigusega vajalikkust |- andmekaitse ja

autoridigused
- autoridiguse
kontrollimine
erinevatel
meediumitel

Iseseisev t66 moodulis
(eesmark, teema, vajadusel
hindamine)

Praktilised t66d - kisitluse loomine, andmete kogumine ja esitlemine, veebilehe loomine &pimapi ja
reflektsioonipdeviku pidamiseks.

Mooduli hinde kujunemine

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt.

Hindamise eelduseks on aruteludes ja ruhmatoodes osalemine ning iseseisvate toode tahtaegne esitamine.
Moodul loetakse labituks, kui kdik moodulis ettenahtud suulised ja kirjalikud Ulesanded on sooritatud
vahemalt ldvendi tasemel.

Kasutatav
oppekirjandus/6ppematerjal

Mooduli nr

MOODULI NIMETUS Maht (EKAP)

10

Tahenduslik 6ppimine 2 EKAP

Eesmark: 6pilane hindab oma &ppimise tdhenduslikkust ning koostab enda arenguplaani
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Nouded mooduli alustamiseks: puuduvad

Mooduli juht: paastekolledzi elanikkonnakaitse teadus- ja arenduskeskuse teadur

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid Mooduli teemad ja| Oppemeetodid Hindamismeetodid ja
alateemad hindamisiilesanded
Rakendab  tdhendusliku  &ppimise| e kirjeldab tahendusliku | - &ppimise Loeng, seminar. Refleksioonipaevik
pohimdtteid isiklikus dpiprotsessis Oppimise péhimdtteid definitsioon ja| Individuaalne t00:
 reflekteerib  omandatud eesmargid eneseanallus,
teadmisi ja oskusi| - tahendusliku refleksioonipaeviku
lahtudes tahendusliku Oppimise pidamine.
Oppimise pohimdtetest pbhimotted
- reflektsiooni
meetodid
Kasutab erinevaid e Oppur anallisib ja|- eneseanalils ja| Individuaalne t66: | Opiplaani, rihmatoo
oppimisstrateegiaid Uksi  voi dokumenteerib oma Opistiilid eneseanallds, aruanne, esitlus
rihmas Opiprotsessi, kasutades| - Opivajaduste ja| refleksioonipaeviku
sobivaid meetodeid (nt eesmarkide pidamine
paevik, anallus.
refleksioonivormid) - Oppimis- Ruhmat6o: arutelu,
e valib ja pohjendab strateegiad juhtumianallusid.
Oppimisstrateegiaid, mis |- rollid rihmas Esitluse koostamine
toetavad seatud | - enese-ja rlhma-
eesmarkide saavutamist. regulatsioon
Arendab enesejuhtimise oskust, e Bppur demonstreerib | - enesejuhtimine ja| Oppejéuga kohtumised: | Refleksioonipaevik
jalgides oma edusamme ja enesejuhtimise  oskust, motivatsioon juhendatud refleksioon ja| Esitlus
kohandades vajadusel koostades realistliku ja|- motivatsiooni tagasiside.
Oppimisprotsessi. toimiva dpiplaani hoidmine ja
arendamine

Iseseisev t66 moodulis
(eesmark, teema, vajadusel
hindamine)

Refleksioonipaeviku pidamine mooduli jooksul
Rihmaaruande koostamine
Esitluse koostamine

Mooduli hinde kujunemine

Refleksioonipaevikus o6pilane analliisib oma Opiprotsessi ja strateegiaid, toob valja enda tugevused ja
arenguvajadused ning kavandab tegevused enda arendamiseks. Paevikus hinnatakse refleksiooni pdhjalikkust
ja sidusust.

Oppur koostab oma eesmarkidele vastava dpiplaani. Plaanis hinnatakse realistlikkust ja péhjalikkust.

Rihmatéé aruande koostavad oOpilased juhtumianallilsi pdhjal. Aruandes hinnatakse anallilsioskust,
korrektsust, pdhjalikkus.
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Esitlus voi projekt:
Opilane demonstreerib oma 6ppimise edenemist ja tdhenduslikkust praktilise projekti voi esitluse kaudu.
Esitlusel hinnatakse esitluse struktuuri, loovust ja seost eesmarkidega.

Moodulit hinnatakse mitteeristavalt. Hindamise eelduseks on iseseisvate t66de tdhtaegne esitamine. Moodul
loetakse labituks, kui kdik moodulis ettendhtud suulised ja kirjalikud t66d, rihmatddd, analidsid ja tGlesanded
on sooritatud vahemalt Iavendi tasemel

Kasutatav Artikkel:
oppekirjandus/oppematerjal S.Polikarpus, Katrin Poom-Valicki ,Tahendusliku &ppimise taksonoomia rakendamise kogemustest
paastekorraldajate valjadppes”

Kirjandus:
Marja.T, J&gi.L, Ldhmus.M, 2003. Andragoogika. Raamat taiskasvanute dppimisest ja dpetamisest.

lll. Lopueksam
Mooduli nr MOODULI NIMETUS Maht (EKAP)
11 Lépueksam 1

Eesmark: hinnata kutsestandardis kirjeldatud 4.taseme paastekorraldaja t6oks vajalike kompetentside omandamist.

Oppekava labinud (va 18pueksam) dpilase kompetentsust hinnatakse vastavalt paastevaldkonna kutse andmise korrale. Ope I6peb kutseeksami
sooritamisega, mille eesmark on hinnata &pilaste teadmisi, oskusi ja hoiakuid kutsestandardis satestatud paastekorraldaja toovaldkonda Iabivates ja
erialastes tobosades hadaabiteadete menetlemises.

Kutse, paastekorraldaja tase 4, omistatakse dpilasele, kes on Iabinud dppekava taismahus ja sooritanud kutseeksami vastavalt paastevaldkonna kutse
andmise korrale. Kutseeksami ebadnnestumisel |6peb dpe erialase 1dpueksami sooritamisega. Erialase 16pueksami sooritamine toimub dppeaja jooksul
omandatavate dpivaljundite saavutatuse hindamisel vastavalt moodulite rakenduskavas toodud hindamiskriteeriumitele.

Erialase 16pueksami korraldus ja uldised hindamispdhimdtted on reguleeritud akadeemia I6pueksami korras. Erialase 16pueksami komisjon annab
opilasele lahendada kolledzZi direktori késkkirjaga kinnitatud Glesandekomplekti.

Nouded mooduli alustamiseks: lIabinud 6ppekava taies mahus

Mooduli juht: paastekolledzi paastekorralduse ja tuleohutuse dppetooli juhataja-lektor
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