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Täiendusõppe õppekava 
nimetus 

Riskikommunikatsiooni koolitus 

Õppekavarühm Vara- ja isikukaitse 

Sihtgrupp ja õppe 
alustamise tingimused 

Vabariigi Valitsuse  poolt määratud riskikommunikatsiooni korraldavate 
asutuste, ETKA-de ja riskikommunikatsiooni ülesannet täitvad ETO-de 
riskikommunikatsiooni korraldamise eest vastutavad isikud. 

Koolitusel osalemise eeldus on kriisireguleerimise 2017. a baaskoolituse 
e-kursuse läbimine Moodle-keskkonnas ja enesekontrolli testide 
sooritamine. 

Õpperühma suurus 16-20 osalejat 

Õppe eesmärk 
Koolituse läbinul on baasteadmised riskide maandamise korraldusest 
ning riskikommunikatsiooni ettevalmistamisest, elluviimisest ja 
hindamisest.  

Õpiväljundid 

 Teab riskikommunikatsiooni mõistet, eesmärki, põhimõtteid 
ning tegevusi; 

 teab riskikommunikatsiooni õiguslikku regulatsiooni; 

 valib riskikommunikatsiooni teema, sihtrühma ja võimaliku 
koostöövõrgustiku ning kommunikatsiooni viisi ja vahendid; 

 kavandab riskikommunikatsiooni plaani. 

Õppe sisu 

 riskikommunikatsiooni põhimõtted ja õiguslik alus (HOS 
käsitlus); 

 riskikommunikatsiooni seos kriisikommunikatsiooniga; 

 riskikommunikatsiooni protsess ja planeerimine; 

 sihtrühma määratlemine ja kõnetamine; 

 koostöövõrgustiku loomine; 

 riskikommunikatsiooni vahendid ja viisid; 

 riskikommunikatsiooni plaani koostamine, elluviimine ja 
hindamine; 

 riskikommunikatsioon ja meedia. 

Õppemeetodid Auditoorne loeng, rühmatöö ning kaasuse analüüs. 

Õppekava maht 
8 ak/h (0,25 EAP), millest 5 ak/h on auditoorne töö ja 3 ak/h on praktika 
koolikeskkonnas. 

Õppematerjalide loend  E-õpe Moodle keskkonnas; 



 

 Hädaolukorra seaduse käsiraamat, Siseministeerium 2017. 
https://www.siseministeerium.ee/sites/default/files/dokumen
did/Kriisireguleerimine/hos_kasiraamat_veebi.pdf; 

 Hädaolukorra riskikommunikatsiooni juhend,  Siseministeerium 
2017. 
https://www.siseministeerium.ee/sites/default/files/dokumen
did/Kriisireguleerimine/hadaolukorra_riskikommunikatsiooni_j
uhendmaterjal.pdf; 

 Trends in Risk Communication Policies and Practices. OECD 
2016. http://www.oecd-ilibrary.org/governance/trends-in-risk-
communication-policies-and-practices_9789264260467-en 

 õppejõudude poolt komplekteeritud loengumaterjalid. 

Õppekeskkonna kirjeldus 
Loengud ja praktilised harjutused toimuvad õppeklassis, mis on 
varustatud tänapäevaste koolitusvahenditega. 

Lõpetamise tingimused 
ja väljastatavad 
dokumendid 

Koolitus loetakse läbituks, kui on osaletud vähemalt 80% õppetööst. 
Koolituse läbinule väljastatakse tõend koolitusel osalemise kohta. 

Koolitaja (kvalifikatsioon, 
õpi- või töökogemus) 

Kriisi- ja riskikommunikatsiooni ning kriisireguleerimise ekspert, 
riskikommunikatsiooni ja täiskasvanute koolitamise kogemusega 
praktik. 

Koostaja: Jaan Tross 

Kuupäev: 1. märts 2018 
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